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WYCIAG Z UMOWY UBEZPIECZENIA NR 5834 - 00.784.320

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

§ 1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej umowie ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
polegajace na obrazeniach ciata Ubezpieczonego, skutkujgce uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercia
Ubezpieczonego oraz wystapienie zawalu serca lub udaru mézgu u Ubezpieczonego.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkow zaistnialych 24h/dobe na
terytorium Europy w szczegdlnosci w Zyciu prywatnym oraz:

a. podczas uczestnictwa w imprezach PTTK w okresie objetym ochrong ubezpieczeniowa, za ktére uznaje sie
wszystkie imprezy organizowane lub wspotorganizowane przez struktury organizacyjne PTTK, ktorych wykaz
Jjest dostepny na kazde zadanie AXA. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez wszystkie imprezy PTTK
zwigzane z rekreacyjnym uprawianiem sportéw wodnych i konnych.

b. podczas pobytu w obiektach PTTK bedacych w uzytkowaniu lub wiasnoscia PTTK w zwiazku z realizacja
zadan statutowych lub z tytutu korzystania z noclegu albo atrakcji turystycznych,

¢. podczas zdobywania odznak turystycznych PTTK,

d. podczas indywidualnego (organizowanej samodzielnie oraz poza strukturami PTTK) uprawiania turystyki.

3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Swiadczenia z tytutu:

a. Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

b. trwalego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

c. wystapienia zawatu serca lub udaru mézgu u Ubezpieczonego,

d. zwrotu kosztéw nabycia protez i Srodkéw pomocniczych dla Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku,

e. zwrotu kosztow operacji kosmetycznych Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

f. zwrotu kosztoéw ratownictwa Ubezpieczonego.

§ 2. Definicje

Przez uzyte w niniejszej umowie ubezpieczenia okreslenia rozumie sie:

1;

10.

legitymacja cztonkowska PTTK - legitymacja posiadajaca znaczek cztonkowski PTTK zakupiony lub przyznany
osobie uprawnionej w roku 2012 i wazny do 31 marca 2013r. Legitymacja czlonkowska PTTK jest jednoczesnie
dokumentem potwierdzajacym zawarcie ubezpieczenia;

nieszczesliwy wypadek - przypadkowe, nagle zdarzenie wywotane wylacznie przyczyna zewnetrzna, niezalezne
od woli ani stanu zdrowia Ubezpieczonego;

obrazenia ciala - uszkodzenie narzadéw lub uktadéw narzadow Ubezpieczonego powstate bezposrednio
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

osoba uprawniona - osoba lub osoby uprawnione do otrzymania swiadczenia w razie Smierci Ubezpieczonego
wyznaczone imiennie przez Ubezpieczonego;

proteza - sztuczne uzupelnienie brakujacej czesci lub catoSci kofnczyny, narzadu lub innej czesci ciata utraconej
w wyniku nieszczesliwego wypadku;

skiadka - kwota, ktorg PTTK zobowigzane jest zaptacic na rzecz AXA z tytutu umowy ubezpieczenia;

sporty ekstremalne - dyscypliny sportowe, ktorych uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi
i dziatania w warunkach duzego ryzyka. Do sportow ekstremalnych zaliczane sg miedzy innymi sporty powietrzne
takie jak: skoki ze spadochronem, paralotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie jakichkolwiek samolotow
silnikowych oraz kolarstwo gorskie, wspinaczka wysokogorska, skalna, skatkowa, speleologia (taternictwo
jaskiniowe), skoki narciarskie, jazda po muldach, skoki akrobatyczne na nartach, heliskiing;

Srodki pomocnicze - wszystkie elementy wspomagajace proces leczniczy, takie jak: gorsety, protezy, kule,
stabilizatory, aparaty ortopedyczne;

Ubezpieczony - posiadacze waznej legitymacji cztonkowskiej PTTK (cztonkowie PTTK) bez wzgledu na wiek
oraz osoby wyznaczone przez PTTK do obstugi imprez organizowanych przez PTTK (podczas prac
przygotowawczych i zamykajacych jej organizacje), rowniez gdy nie sa cztonkami PTTK;

udar mézgu - nagte, w efekcie trwate uszkodzenie tkanki moézgowej w nastepstwie wynaczynienia Kkrwi,
niedokrwienia lub zatoru tetnicy $rodczaszkowej materiatem pochodzacym z uktadu krwionosnego, skutkujace
wystapieniem deficytow neurologicznych trwajacych nie krocej niz 24 godziny i potwierdzonych badaniem
lekarskim. Za udar moézgu w rozumieniu niniejszej umowy ubezpieczenia nie uznaje sie epizodow przejSciowego
niedokrwienia osrodkowego ukladu nerwowego (OUN), udar niepozostawiajacy trwatego ubytku funkcji OUN.
Rozpoznanie trwatego uszkodzenia OUN musi byé potwierdzone badaniem specjalisty neurologa i wynikiem
badania metoda tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego nie wczesniej niz po uptywie 8 tygodni
od czasu wystapienia pierwszych objawow;
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11.Uposazony - osoba lub osoby wyznaczone imiennie przez Ubezpieczonego uprawnione do otrzymania

Swiadczenia w razie Smierci Ubezpieczonego;

12. uszczerbek na zdrowiu - trwatle naruszenie sprawnosci organizmu Ubezpieczonego, powodujace uposledzenie

czynnosci organizmu, okreslane procentowo na podstawie Tabeli uszczerbkow, stanowiacej zatacznik nr 4 do
umowy ubezpieczenia;

13.zawat serca - pierwszorazowe wystapienie martwicy ograniczonego obszaru migsnia sercowego jako skutek

ostrego niedokrwienia, rozpoznane na podstawie wystapienia typowego dla zawalu serca bolu w klatce
piersiowej Swiezych zmian w zapisie EKG potwierdzajacych wystapienie Swiezego zawalu serca i znaczacego
podwyZzszenia stezenia enzymoOw sercowych we krwi. Za zawal serca w rozumieniu niniejszej umowy
ubezpieczenia nie uznaje sie epizodow dtawicowego bdlu w klatce piersiowej (angina pectoris).

§ 3. Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej, zakres terytorialny

1.

Ochrona ubezpieczeniowa objete sg nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow zaistniatych na terytorium Europy,
w czasie trwania odpowiedzialnosci AXA.

Umowa ubezpieczenia zawarta zostaje na okres od dnia 01.04.2012 do dnia 31.03.2014.

Kazda ze stron umowy ma prawo do jej wypowiedzenia po uplywie 12 miesiecy trwania umowy z zachowaniem
dwumiesigcznego okresu wypowiedzenia jezeli tgczna wartoSé wyptaconych odszkodowan i zgloszonych
roszczen z przedmiotowej umowy w okresie 12 miesiecy przekroczy 75% wartosci zainkasowanej skiadki
rocznej.

OdpowiedzialnoS¢ AXA rozpoczyna sie od daty poczatkowej okresu ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia w stosunku do Ubezpieczonego rozpoczyna sie:
a. od dnia nastepnego po optaceniu sktadki cztonkowskiej, lecz nie wczesniej niz od dnia 1 kwietnia 2012r.

b. dla os6b zwolnionych z optacenia sktadki cztonkowskiej: od dnia zlozenia zamowienia na znaczek, lecz nie
wezesniej niz od dnia 1 kwietnia 2012r.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu cztonkostwa w PTTK Swiadczona przez AXA konczy sie dnia 31 marca 2014r:

PTTK ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. Odstapienie od umowy
nie zwalnia PTTK z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim AXA udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

PTTK jest zobowigzane do niezwtocznego zglaszania AXA wszelkich zmian dotyczacych danych, o ktore AXA
zapytywata przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

§ 4. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.
2.

Umowa zawierana jest w formie bezimiennej.

Ubezpieczenie zawierane jest na rzecz 0sob trzecich (Ubezpieczonych), ktérymi sg wszystkie osoby spetniajace
definicje zawarta w § 2 ust. 9.

W odniesieniu do poszczegdlnych Ubezpieczonych ochrona ubezpieczeniowa wygasa w przypadkach
okreslonych w § 11 ust.3, lit. b.

§ 5. Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia okreslona jest w niniejszej umowie ubezpieczenia dla kazdego Swiadczenia i stanowi podstawe
do ustalenia wysokosci Swiadczenia w przypadku wystapienia nastgpstwa nieszczesSliwego wypadku objetego
zakresem ubezpieczenia.

§ 6. Sktadka ubezpieczeniowa oraz system rozliczefi

§ 7. Obowiazki Ubezpieczajacego

§ 8. Obowigzki Ubezpieczonego w razie powstania wypadku

1. W razie zajscia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowiazany jest niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie

24 godzin, zglosi¢ sie do lekarza i zastosowaé do jego zalecen oraz podja¢ dziatania majace na celu

3/8



WYCIAG Z UMOWY UBEZPIECZENIANR 5834 - 00.784.320

Ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw

zmniejszenie skutkéw nieszczesliwego wypadku, w tym Ubezpieczony zobowiazany jest poddac sie zaleconemu
przez lekarzy leczeniu, przez co rozumie sie wszelkie formy terapii, zabiegi operacyjne, rehabilitacje i inne
dziatania medyczne majace na celu poprawe stanu zdrowia Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony lub Uposazony obowigzany jest w ciagu 90 dni od daty zaistnienia zdarzenia zawiadomic AXA
o nastepstwie nieszczesliwego wypadku objetego zakresem ubezpieczenia.

3. Ubezpieczony lub Uposazony zobowiazany jest do rzetelnego wypetnienia kwestionariusza ,Zgloszenia szkody”
stanowigcego Zafacznik nr 1 do niniejszej Umowy oraz do udzielenia wszelkich informacji, wyjasnien i przestania
wymaganych dokumentéw do AXA.

4. Wszelkie dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen oraz wysokosci $wiadczenia powinny zostac
przediozone AXA w jezyku polskim.

5. Ubezpieczony jest zobowiazany poddac sie badaniu przez lekarza wyznaczonego przez AXA, jezeli AXA uzna takie
badanie za niezbedne dla rozpatrzenia ztozonych roszczen. Koszt takiego badania ponosi AXA.

6. W trakcie likwidacji szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do zwolnienia urzeddéw oraz leczacych go lekarzy
z obowigzku zachowania wobec AXA w tajemnicy informacji, ktére sg niezbedne do prawidtowego ustalenia
okolicznosci majacych wplyw na odpowiedzialnosé AXA.

7. W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku zawiadomienia
o nieszczesliwym wypadku, okreslonego w ust. 2 niniejszego paragrafu, AXA moze odpowiednio zmniejszy¢c
Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia skutkéw nastepstw nieszczesliwego wypadku lub
uniemozliwito AXA ustalenie okolicznosci i skutkéw nieszczesSliwego wypadku. Skutki braku zawiadomienia
o nieszczeSliwym wypadku nie nastepuja, jezeli AXA w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymato
wiadomosc o okolicznosciach, ktore nalezato podac do jego wiadomosci.

8. Postanowienia ust. 7 nie majg zastosowania w sytuacji, gdy Ubezpieczony nie byl poinformowany o zawarciu
umowy na jego rachunek i obowiazkach wynikajacych z zawarcia umowy ubezpieczenia.

§ 9. Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. AXA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu nastepstw nieszczesliwego wypadku, podczas zaistnienia ktorego
Ubezpieczony byt pod wptywem alkoholu (przez co rozumie sie spozycie alkoholu, ktére prowadzi do stezenia we
krwi od 0,2 promila alkoholu lub obecnosé w wydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm3), narkotykow
lub Srodkéw odurzajacych. Powyzsze nie dotyczy sytuacji gdy fakt pozostawania przez Ubezpieczonego pod
wplywem alkoholu, narkotykow, czy Srodkow odurzajacych nie miat wplywu na zaistnienie zdarzenia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje nastepstw nieszczesliwego wypadku:

a. zaistnialego w zwiazku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego czynu
noszacego ustawowe znamiona przestepstwa,

b.  zaistniatego podczas udziatu Ubezpieczonego w sportach ekstremalnych, zgodnie z definicjg zawarta w § 2
pkt. 7,

€. zaistnialego podczas podrdozy powietrznych, w charakterze innym niz placacego za przelot pasazera
lecacego samolotem zarejestrowanym na rzecz linii lotniczych prowadzacych dziatalnosé polegajaca na
odpfatnym przewozie pasazerow,

d. doznanego wskutek uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach zwigzanych z uzyciem pojazdu
ladowego, wodnego czy powietrznego wyposazonego w silnik, z zastrzezeniem ze wylaczenie to nie dotyczy
zawodow i rajdow o charakterze rekreacyjnym, nie wymagajacych specjalnego zezwolenia, organizowanych
przez PTTK w ramach dziatalnosci statutowe;j,

e. spowodowanego dobrowolnym udziatem Ubezpieczonego w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych,
zamieszkach, a takze swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy,
chyba ze jego udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnoSci stuzbowych, stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej,

| & bedacego nastepstwem prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego lub powietrznego
bez wymaganych uprawnien,

g. bedacego nastepstwem prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego lub powietrznego
w przypadku, gdy pojazd ten nie posiadat odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego, chyba ze powyzsze
nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zadoscuczynienia za doznany bodl, cierpienia fizyczne i psychiczne oraz
straty materialne polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy nalezacych do Ubezpieczonego oraz
utracie zarobkow lub spodziewanych korzysci w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.
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4.

5.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete nastepstwa zabiegéw o charakterze medycznym, leczenia lub badan
medycznych nie zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem, zakiocenia cigzy i porodu, a takze przepukliny
brzuszne i pachwinowe, do ujawnienia ktérych doszto w wyniku wysitku fizycznego lub dZwigniecia ciezaru.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje dyskopatii, chyba ze jest ona skutkiem nieszczeSliwego wypadku
objetego umowa ubezpieczenia.

§ 10. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

3.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

a. wstosunku do wszystkich Ubezpieczonych - w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia przez PTTK.
b. w stosunku do poszczegdlnych Ubezpieczonych:

1) ztytulu wszystkich zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia - w dniu $mierci Ubezpieczonego,

2) z tytutu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego - w dniu wypfaty Swiadczenia, ktorego kwota wraz
Z suma uprzednio wyptaconych Swiadczen z tytutu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego lacznie
wyniesie 100% Swiadczenia z tego tytutu,

3) z tytulu wystapienia zawalu serca lub udaru mézgu - w dniu wyptaty Swiadczenia, ktérego kwota wraz
z suma uprzednio wyptaconych $wiadczen z tytulu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego tacznie
wyniesie 8.000 PLN,

4) z tytulu zwrotu kosztow nabycia protez i Srodkéw pomocniczych dla Ubezpieczonego - w dniu wyptaty
Swiadczenia, ktérego kwota wraz z suma uprzednio wyplaconych Swiadczen z tytutu zwrotu Kosztow
nabycia protez i Srodkéw pomocniczych dla Ubezpieczonego wyniesie 2.400 PLN,

5) ztytutu zwrotu kosztéw operacjo kosmetycznych Ubezpieczonego - w dniu wyptaty Swiadczenia, ktérego
kwota wraz z suma uprzednio wyptaconych Swiadczen z tytutu zwrotu kosztow operacji kosmetycznych
Ubezpieczonego wyniesie 2.400 PLN,

6) ztytutu zwrotu kosztow ratownictwa Ubezpieczonego - w dniu wyplaty Swiadczenia, ktorego kwota wraz
Z sumag uprzednio wypfaconych Swiadczen z tytulu zwrotu kosztow ratownictwa Ubezpieczonego
wyniesie 4.800 EUR,

7) z uplywem ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony zlozyt PTTK oSwiadczenie o rezygnaciji
Z cztonkostwa, a tym samym z ubezpieczenia.

§ 12. Rodzaje Swiadczef

I. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

A

Jezeli Ubezpieczony zmart w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, a sSmierc
nastapila w ciagu 180 dni od daty wypadku, AXA wyptaci Uposazonemu Swiadczenie w wysokosci 10.000 PLN.

Swiadczenie na wypadek Smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyptaca sie Uposazonemu po
przediozeniu aktu zgonu, zaswiadczenia lekarskiego o przyczynie zgonu lub karty zgonu, dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢ Uposazonego oraz innych dokumentow wskazanych przez AXA, o ile okazg sie
niezbedne dla prawidlowego rozpatrzenia roszczenia, a zwlaszcza do ustalenia zwigzku przyczynowego migdzy
S$miercia Ubezpieczonego, a nieszczesliwym wypadkiem.

W razie nie wyznaczenia Uposazonego, Swiadczenie przystuguje czionkom rodziny Ubezpieczonego wediug
nastepujacej kolejnosci: malzonkowi; w przypadku jego braku dzieciom; w przypadku braku w/w cztonkow
rodziny rodzicom; w przypadku braku w/w cztonkéw rodziny innym spadkobiercom na mocy stwierdzenia
nabycia spadku.

W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, nalezne Swiadczenie dzielone jest
pomiedzy Uposazonych w réwnych czesSciach, chyba Zze Ubezpieczony zastrzegt inny udziat Uposazonych
w naleznym Swiadczeniu.

Ubezpieczony moze wskazac AXA Uposazonych zaréwno przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym
czasie jej obowigzywania. Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie obowigzywania umowy ubezpieczenia
zmieni¢ Uposazonych. AXA zwigzane jest dokonana zmiana poczawszy od dnia otrzymania informacji o zmianie
Uposazonego. Wskazanie uposazonego winnych odbywacé sie na formularzu zgtoszenia osoby uposazonej
stanowigcym Zalacznik nr 3 do niniejszej Umowy.
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6. Jezeli w chwili smierci Ubezpieczonego Uposazony nie Zzyje albo umySinie przyczynit sie do Smierci
Ubezpieczonego, wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne.

7. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenia z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek
tego samego nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptacane jest tylko wtedy, gdy jest ono
wyzsze od Swiadczenia wyplaconego Ubezpieczonemu z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu, przy czym
pomniejsza sie jego wysokoS¢ o kwote swiadczenia wyptaconego z tytulu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Il. Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Suma ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi 20.000 PLN.

2. Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa dozna urazu, ktory
stanowi uszczerbek na zdrowiu w mys|l § 2 pkt 12), AXA wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w kwocie
wynikajacej z przemnozenia sumy ubezpieczenia z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu przez warto$é
procentowa doznanego uszczerbku na zdrowiu, orzeczonego przez lekarza powotanego przez AXA, ustalonego
zgodnie z Tabelg uszczerbku na zdrowiu (Tabela PTMU), stanowiaca zatacznik nr 4 do niniejszej umowy
ubezpieczenia.

3. Kolejne Swiadczenie wyptacane z tytutu uszczerbku na zdrowiu danego Ubezpieczonego, powstatego
w nastepstwie tego samego nieszczesliwego wypadku, nie moze by¢ wyzsze niz kwota Swiadczenia wynikajaca
z roznicy pomiedzy wysokoscia Swiadczenia naleznego w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu, a sumg
Swiadczen wyplaconych dotychczas z tytulu uszczerbku na zdrowiu danego Ubezpieczonego, powstatego
w nastepstwie tego samego nieszczesliwego wypadku.

4. W przypadku powstania uszczerbku na zdrowiu w obrebie narzadu, ktérego czynnosci byly uposledzone przed
nieszczesliwym wypadkiem, ustalony procent uszczerbku na zdrowiu pomniejszany jest o procent uszczerbku
na zdrowiu, wynikajacy z wczesniejszego uposledzenia czynnosci tego narzadu.

5. Rodzaj uszczerbku na zdrowiu oraz procent uszczerbku na zdrowiu ustalane sa po zakonczeniu procesu
leczenia i rehabilitacji, jednakze jezeli w terminie 360 dni od dnia nieszczesliwego wypadku leczenie lub
rehabilitacja nie zostaly zakoriczone, na wniosek Ubezpieczonego mozna dokonaé wstepnego ustalenia
rodzaju uszczerbku na zdrowiu i okresli¢é procent uszczerbku na zdrowiu przed zakonczeniem leczenia i
rehabilitacji oraz wyptaci¢ bezsporna czes¢ Swiadczenia.

6. Rodzaj i procent uszczerbku na zdrowiu ustalane sa na podstawie dokumentacji medycznej, a takze, w razie
potrzeby - na podstawie badan medycznych zleconych przez AXA i przeprowadzonych przez lekarza
wskazanego przez AXA. Koszt zleconych badarn ponosi AXA.

7. Jezeli stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed Smiercig Ubezpieczonego, przyjmuje
sie go jako przypuszczalny wedlug oceny lekarzy powotanych przez AXA.

8. Przy ustalaniu uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju wykonywanej pracy przez
Ubezpieczonego ani innych czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

I1l. Swiadczenie z tytutu wystgpienia zawatu serca lub udaru mézgu Ubezpieczonego

1. W przypadku wystapienia u Ubezpieczonego w czasie trwania odpowiedzialnosci AXA zawatu serca lub udaru
mozgu, AXA wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w wysokosci 8.000 PLN.

2. Prawo do Swiadczenia ustalane jest na podstawie dokumentacji medycznej, a w przypadkach watpliwych - na
podstawie badan medycznych zleconych przez AXA i przeprowadzonych przez lekarza wskazanego przez AXA.
Koszt zleconych badan ponosi AXA.

3. Wystgpienie zawalu serca lub udaru moézgu nie stanowi podstawy do przyznania innych Swiadczen
przewidzianych w ramach niniejszej umowy ubezpieczenia.

IV. Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy protez i Srodkéw pomocniczych dla
Ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku

AXA zwraca Ubezpieczonemu nie pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen spotecznych
wydatki poniesione na naprawe lub nabycie protez i Srodkéw pomocniczych pod warunkiem, ze naprawa lub
nabycie zalecona zostata przez lekarza w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa.
Zwrot nastepuje na podstawie oryginatdw rachunkdéw badzZ faktur do wysokosci 2.400 PLN.

V. Swiadczenie z operacji kosmetycznych Ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku

1. AXA zwraca Ubezpieczonemu nie pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen
spotecznych wydatki poniesione na operacje kosmetyczne majgce na celu usunigcie oszpecenia wyniktego
z nieszczesliwego wypadku pod warunkiem, Zze powyzsze zostato zalecone przez lekarza jako niezbedne
w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa i miato miejsce na terytorium
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Rzeczpospolitej Polskiej. Zwrot nastepuje na podstawie oryginatow rachunkoéw, badz faktur do wysokosci 2.400
PLN.

VI. Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw ratownictwa Ubezpieczonego

1. AXA zwraca Ubezpieczonemu koszty poniesione na akcje ratownicza lub poszukiwawcza, prowadzona przez

wyspecjalizowane stuzby ratownicze w celu ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczonego na terenie Europy
(z wlaczeniem zdarzen na terenie RP), z zastrzezeniem ust. 2.

Zwrot kosztow akcji ratowniczej lub poszukiwawczej niezwiazanej z nieszczesliwym wypadkiem lub udarem
mozgu lub zawatem serca pokrywany jest przez AXA po potraceniu 30% udziatu wtasnego Ubezpieczonego w
poniesionych kosztach.

Przez koszty ratownictwa rozumie sie koszty poszukiwan przez wyspecjalizowane stuzby ratownictwa,
udzielenie doraZnej pomocy medycznej na miejscu zdarzenia, transport z miejsca wypadku lub odnalezienia
Ubezpieczonego do najblizszego punktu opieki medycznej przy uzyciu specjalistycznych srodkéw transportu.

Zwrot nastepuje na podstawie oryginatéw rachunkéw badz faktur do wysokosci 4.800 EUR.

§ 13. Wyptata Swiadczenia

1

§14

AXA w terminie 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zajSciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
zakresem ubezpieczenia, pisemnie lub droga elektroniczna poinformuje Ubezpieczonego lub Uposazonego
o nadanym numerze szkody oraz o tym, jakie dokumenty niezbedne sg do ustalenia prawa do $wiadczenia oraz
jego wysokosci.

AXA zobowigzane jest do wyptaty Swiadczenia w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o nastepstwach nieszczesliwego wypadku, do ktérego doszito w czasie ochrony ubezpieczeniowe;.

Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia prawa do Swiadczenia lub jego wysokosci okazato sie
niemozliwe w terminie, o ktéorym mowa w ust. 2, AXA wyptaci Swiadczenie w terminie 14 dni liczac od dnia,
w ktorym przy dofozeniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

Bezsporng czesc Swiadczenia AXA wyptaca w terminie, o ktorym mowa w ust. 2.

Jezeli wyptata Swiadczenia nie jest mozliwa w terminach okreslonych w powyzszych ustepach niniejszego
paragrafu, AXA zawiadomi o tym pisemnie osobe zglaszajaca roszczenie, podajac przyczyny pozniejszego
terminu spetnienia Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgloszonym roszczeniu,
AXA poinformuje o tym pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe
prawng uzasadniajaca catkowitg badz czeSciowg odmowe wyplaty Swiadczenia.

. Skargi i zazalenia

o 18

W kazdym przypadku, PTTK, Ubezpieczonemu, Uposazonemu Ilub innej osobie uprawnionej z umowy
ubezpieczenia, przystuguje prawo wniesienia skargi lub zazalenia do Zarzadu AXA.

Skargi i zazalenia powinny byé sktadane na piémie w siedzibie AXA lub przesytane na adres siedziby AXA. Skarga
lub zazalenie powinny okresla¢ dane umozliwiajace identyfikacje osoby zglaszajacej oraz przedmiot skargi lub
zazalenia, w szczegdlnosci:

a) imie i nazwisko, adres i telefon osoby wnoszacej skarge lub zazalenie,
b) numer umowy ubezpieczenia i ewentualnie szkody,

c) opis sytuacji, ktorej dotyczy skarga lub zazalenie,

d) tres¢ zadania, ktore jest przedmiotem skargi lub zazalenia,

e) uzasadnienie zadania z przytoczeniem ewentualnych dowodow.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie, nie poZniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia doreczenia do
AXA. Jezeli rozpatrzenie skargi lub zazalenia nie jest mozliwe w tym terminie, AXA poinformuje o tym osobe,
ktora zglosita skarge lub zazalenie oraz rozpatrzy skarge lub zazalenie najp6zniej w terminie 14 dni od dnia,
w ktorym, przy zachowaniu nalezytej starannosci, rozpatrzenie skargi lub zazalenia stato sie mozliwe. O sposobie
rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sig osobe, ktéra zglosila skarge lub zazalenie, niezwlocznie po jej
rozpatrzeniu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z ta osoba.
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4. Niezaleznie od trybu okreSlonego w niniejszym paragrafie, organem uprawnionym do rozpatrywania skarg
i zazalen na dziatalnoS¢ AXA jest Rzecznik Ubezpieczonych.

§ 15. Wiasciwos¢ prawa i sadu

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu

Cywilnego oraz Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;.

2. Powddztwo o roszczenia wynikajace z zawartej umowy mozna wytoczyé albo wedtug przepisdéw o wiasciwosci
ogblnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby PTTK, Ubezpieczonego lub osoby

uprawnionej.

§ 16. Postanowienia korficowe

Zatgczniki stanowigce integralng czeSé Umowy:

Zatacznik nr 1. Formularz zgloszenia szkody,

Zatacznik nr 2. Formularz rozliczenia liczby ubezpieczonych,
Zalacznik nr 3. Formularz wyznaczenia osoby uposazonej,
Zatacznik nr 4, Tabela PTMU.

w imieniu AXA:

w imieniu PTTK:

Dyrektor
De ment Qbezpieczen Trarfp/ortowych

[, TOoho 2 \A

Monika Piotrowska

Czionek Zarzadu

Janusz Arczewski

SKARBNIK ZG PTTK

:/g; Kaplon

Wi REZES

PTTK
!

trelsky
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